OCKERO FORETAG

Oarnas foretagarfdorening

Verksamhetsberattelse 2019
—. Arsmoétet och styrelsens sammanfattning

Vihade ett valbesokt arsmote med 45 deltagare den 14 mars pa Haralds och lyssnade pa
ett inspirerande foredrag av Linda Hammarstrand. Under hennes forelasning presenterade
hon Stafetten - hur vi skapar en kultur som gar ut pd att hoja och rekommendera varandral
Stafetten far oss att borja arbeta tillsammans - inte bara samtidigt.

Styrelsen har under verksamhetsaret bestatt av atta ledamaéter enligt foljande:

P& arsmotet valdes tre nya ledamaéter in i styrelsen; Gunnar Strom, Cassandra Kobbel och
Mattias Dombrowe (tidigare adjungerad). Foljande ledamoter omvaldes: Christer Olofsson,
Lars-Goran Alsterberg och Isabel Bjurmalm.

Ovriga i styrelsen: Magnus Jonasson med ett ar kvar pé sitt forordnande som ordférande.
omvaldes till ordférande for en period om tva ar samt Dan Modin med ett &r kvar pa sitt
forordnande som kassor.

| samband med detta avtackades avgdende ledaméterna Lena Hegg, UIf Emanuelsson och
Carina Larsson. De sistnamnda med 11 resp. 18 ar som styrelseledamater.

Styrelsen har sedan foregdende arsmote sammantréatt vid 9 tillfallen. Arbetet har, forutom
ekonomi och medlemsadministration, varit organiserat i arbetsutskott; kommunikation,
utbildning och medlemsevent. Styrningen av projekt Event 365 har under aret delegerats till
styrelsen for Kldva Centrumutveckling ekonomisk forening.

Ekonomi och medlemstatus

Arets omséttning uppgick till 1 009 984 kr vilket har gett ett resultat om 6289 kr. Av &rets
omsattning utgor ca 43 tkr bidrag frdn kommunen for kostnadsdelning av gemensamma
aktiviteter med BNE, Ockerdé Kommun, huvudsakligen event, utbildningar och
marknadsforing.

Under aret har verksamheten i Kldva Centrumutveckling avskilts fran verksamheten fr.o.m.
30/9 och bedrivs sedan dess i en egen ekonomisk forening med samma namn. Det
ekonomiska effekterna av projektet Event 365 ingar liksom tidigare ar i foreningens
verksamhet och ekonomiska resultat.

Tillsammans med tidigare balanserade 6verskott finns vid utgdngen av 2019 ett balanserat
overskott om totalt ca 180 942 kr till forfogande for kommande éar. Likviditeten vid arets
utgadng uppgar till 179 690 kr varav 54 049 ingér i Event 365 projektkassa.

| 6vrigt hanvisas till foreningens resultat- och balansrakning for 2019,

Ockero Foretag har idag 127 medlemmar, en minskning netto med 3 sedan foregéende ar.
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Medlemsevent

00
000

Utover ovan ndmnda arsmote den 14 mars sé anordnade vi traditionsenligt vart

hostevent i den 19 september pa Nimbus, Ockerd. Eventet samlade ca 120
deltagare, all time high, vilket sakert till stor del kan tillskrivas att vi hade Paulo Roberto
som gastforeldasare. Paolo berattade om sitt spannande liv, forst som “varsting”, sedan
som boxare och nu sedan flera &r som framgangsrik entreprendr och foretagare med ca
200 anstéllda i manga olika foretag. Nagra citat frdn hans foredrag som vél bottnade i hans
egen uppvaxt och erfarenheter:

"Vill du flyga som en orn skall du inte umgas med hons”,
"Den som inte vagar nagot, kommer aldrig nagonstans”

Vid detta tillfalle utsadgs ocksa éarets foretagare 2018, och utmarkelsen tillfoll Mela Led
Smart Electronic Solutions AB.

Vi har under aret fattat beslut att succesivt utoka var eventverksamhet till att omfatta tva
event pa varen och tva event pa hosten.

Utbildning

Sedan négra ér tillbaka bedriver vi all utbildningsverksamhet tillsammans med
Besoks- och Naringslivsenheten (BNE) inom Ockerd Kommun.

Vi har gemensamt arbetat fram en struktur for att pa ett enhetligt och dverskadligt séatt
presentera det utbud som vi erbjuder vara medlemmar. P4 forsta nivan finns interaktiva
utbildningar som oftast finns att tillga gratis och ofta med externa leverantdrer. P& den
andra nivan aterfinns forelasningar och workshop som OF och BNE ordnar ibland
tillsammans och ibland var for sig. Pa den tredje nivan finns langre och mer kvalificerade
utbildningsprogram, oftast med externa leverantorer.

Under aret har vi anordnat foljande utbildningar:
* Konsten att f& manniskor att kdnna sig inkluderade och valkomna.
* Paketering-Skapa Unika Kundvarden
*  Kundbemotande & Affarsmannaskap (tre delar)
*  Styrelsestod & Mentorskap
* Forsaljning & Kundsegmentering
Utbildningarna har huvudsakligen varit valbesokta och alltid uppskattade.

En reflektion fran vara utbildningar ar att vi behover bli battre pa att kommunicera till fler
potentiella deltagare fran foretag med flera anstéllda da utbildningarna ar i de flesta fall
gratis. Vi kommer ocksé att efterstrava att fa en utvardering av utbildningarna fran
deltagarna i samband med kurstillfallet.

Kommunikation

Kommunikationen med vara medlemmar sker via hemsida, Facebook och
periodiska Nyhetsbrev samt direkta mailutskick. Hemsidan, mobilanpassad sa klart, har
genomgatt en rejal uppfraschning och lanserades under véaren.

Under hosten lamnade var "motor” inom kommunikationsprocesserna, Isabel Bjurmalm,
styrelsen for att fortsatta sin karriar i Norge. Hon efterlamnar ett stort tomrum som vi
fortfarande stravar efter att fylla.
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| avsikt att ytterligare forbattra var medlemskommunikation har vi under aret fattat beslut
om att varje medlem skall kontaktas direkt for samtal och diskussion om forvantningar
och synpunkter pa foreningens arbete.

En testpilot pa detta genomfordes under hosten och fick mycket gott mottagande.

Vi har i samrad med BNE, Ockerdé Kommun, under aret genomfort ett mycket uppskattat
forandrat upplagg av vara gemensamma frukostmaten. Efter tre ar med i stort oférandrat
upplagg borjade vi efter sommaren med ett nytt format dar vi utokat tiden till en timme och
traffas numera “"pa neutral mark” pa Nimbus, Det nya upplagget ger mer tid till
presentationer av olika intressanta omraden och handelser men ocksa for samvaro och
natverkande mellan alla foretagare.

Vid varje tillfalle intervjuas ocksa en foretagare som far beskriva sin resa med reflektioner
samt delge tips till for att lyckas.

"-;-E Projekt: Event 365

Avsikten med Event 365 &r att skapa fler anledningar till att besoka Ockeré kommun,
genom att stodja lokala initiativ med koordinering, paketering, marknadsforing mm, men
ocksa att skapa intresse hos nya, eller befintliga grupperingar, med nya idéer inom besdks-
och eventverksamhet.

Projektet arbetar sedan april 2019 enbart med att stodja utvecklingen av
besoksverksamheten i Hono Klava. Denna inriktning gors mot bakgrund av att Turistradet i
Vastsverige, BRG och Vésttrafik har utsett sex sarskilt besoksvarda resmal runt om
Goteborg under benamningen “Strax utanfor Goteborg” som ett led i att starka
Goteborgsregionen som turistmal och HONO &r ett av dessa sex.

Under sista kvartalet 2019 genomfordes det arliga eventet Skargarden i Advent, men i ar
med ett utvidgat program som omfattade alla fyra adventslordagarna. Varje Iordag hade
ett eget tema riktat mot olika malgrupper vilka marknadsférdes ihop med den inhyrda
Skargardsbaten som tog besokarna fran centrala Goteborg till Hono Klava. Alla fyra
|6rdagarna blev valbesokta och totalt sdldes 2200 batbiljetter. Erfarenheterna fran saval
besokare som arrangerande foretag var dverlag valdigt positiva.

En handlingsplan for 2020 har tagits fram for Event 365 med fortsatt fokus pé att utveckla
HoNo Klava som besoksmal samt starka handlingsomradet lokalt. Fler event ar under
utarbetande.

Ovrigt

Besoks- och Naringslivsradet (BNR)

Ockerd Foretag ar sedan tillblivelsen av radet 2015 deltagande med tre ledamater inkl.
ordforandeposten. Radet har under 2019 haft fem sammantraden varav ett sérskilt
strategimote. Det viktiga strategimétet har vii november varje ar da vi i forvag forsoker
samla in synpunkter och idéer fran kommunens féretagare om hur vi kan utveckla var
kommun.

BNR har en stor betydelse for naringslivet i var kommun da detta &ar enda forumet dar véra
ledande politiker, foreningslivet, naringslivsenheten och vi foretagare traffas for att
gemensamt skapa forutsattningar for att utveckla foretagandet i var kommun.

Under 2019 har vi identifierat fyra viktiga omraden dar vi ser goda mojligheter att
gemensamt utveckla var kommun. | forsta hand ser vi att MARIN och BESOKSNARING har
stor potential med de naturliga forutsattningar som finns inom kommunen. Om vi lyckas
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med dessa omraden ser vi goda mojligheter for det tredje omrédet BYGG att vaxa, bade
inom kommersiella fastigheter och boende. Det fjarde omradet som ar oerhort viktigt for
att de tre Ovriga omradena skall utvecklas val ar KOMMUNIKATION & INFRASTRUKTUR,
bade mellan 6ar i kommunen saval som in till Goteborgs centrum nér det géller olika
transportmajligheter som bat, buss, cykel, egen bil med mera.

Leader Sodra Bohusldn/Local Action Group (LAG)

Leader administrerar, bereder och beslutar om stod till olika landsbygdsutvecklande
projekt. Pengarna kommer fran EU fonder via Jordbruksverket. Deltagare fran offentlig,
privat och ideell sektor samlas i ett partnerskap och bildar tillsammmans en lokal
utvecklingsgrupp, en sé kallad LAG (lokal aktionsgrupp). LAG verkar inom ett begransat
geografiskt omrade som kallas leaderomréade.

Ockeré Kommun, som del av Sédra Bohuslan, representeras av Jennie Wernang fran
kommunen, Tommy Wallhult fran foreningslivet och Lasse Alsterberg fran Ockero Foretag.

Totalt uppgér bidrag som riktar sig mot projekt inom Ockerd kommun till ca 5,4 mkr.

Goteborgs Skargard

Samverkan Géteborgs skargard startades efter att det tidigare projektet Géteborgs
skargard avslutades 31 december 2019 och har till avsikt att utveckla styrkan och
tillgdngen inom primaért besoksnaringen och andra naringar som bidrar till att vi har en
levande skargard aret runt dar sarskilt den maritima industrin &ar stark men kan profileras
och starkas ytterligare.

Mot bakgrund av att Goteborgs skargard ar uppdelad i tvd kommuner ar samverkan det
valda arbetssattet for att arbeta med malen och utmaningarna. detta sker inom ramen for
det ordinarie arbetet hos de medverkande aktorerna, Goteborg & Co, BRG Business Region
Goteborg och Ockerd BNE. | samverkan deltar foretagsrepresentanter fran Ockero Foretag
samt fran sodra darna.

Goteborg skargard ar idag en betydande tillgang for Destinationen Goteborg, Goteborgs
skargéards norra och sddra 6ar har till 80% samma utmaningar och behov varfor det ar
naturligt att vi nu samverkar fullt ut i ett for verksamheter och intressenter ordinarie arbete.

Kldva Centrumutveckling (KCU)

Vihar fr.o.m. 1 oktober avskilt den sedan 1 januari 2018 i Ocker® Foretag inforlivade
verksamheten i Kldva Centrumutveckling. Bakgrunden ar att verksamheten i Kldva har tagit
en mer strukturerad och sjalvstandig ekonomisk inriktning som en konsekvens av att Hono
(Klava) blivit utsedd som ett av sex sérskilt bestksvarda resmal omkring Goteborg. | och
med detta s& passar inte verksamheten in i Ockerd Foretags ambition att vara en mer
generellt verkande forening for all foretagsamhet i kommunen.

Klava Centrumutveckling ar nu en sjalvstandig ekonomisk forening som ingar som medlem
i Ockerd Foretag dar deras medlemsforetag atnjuter full medlemstatus i Ockerd Foretag
men utan ansvar for OF for den verksamhet som bedrivs i KCU.

Som en konsekvens av detta ingdr heller inte langre KCU’s ekonomiska resultat i OF's
resultat- eller balansrakning.

Fokus Ockerd & Arena Arbetsliv

Arbetsgruppen "Fokus Ockerd” som bestér av Ockerd Foretag tillsammans med
grundskolan och BNE arbetar med ett projekt som vi kallar "Arena arbetsliv”.

Malsattningen ar att skapa en arena dér foretag och verksamheter som &r arbetsgivare
moter elever och foraldrar tillsammans med skolledning samt studie- och yrkesvagledare
och dér eleven kan samtala direkt med féretag som ar verksamma inom det omrade som
eleven ar intresserad av. Skolan far da ocksé en storre narhet till arbetslivet och oss
foretagare. P& sé satt kan vi foretagare inspirera till att vélja utbildningar till just det omrade
vi foretagare ar verksamma inom.
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Arena arbetsliv gick av stapeln den 7 november mellan 16.00 -20.00 och det kom 340
hogstadieelever tillsammans med foraldrar och traffade 16 foretag och 10 kommunala
verksamheter men manga fler yrkesroller. Manga samtal blev det och eleverna fick stélla
fragor direkt till det foretaget eller den yrkesrollen de var intresserade av. Samarbetet
mellan skola och naringsliv ar en viktig del i skolans arbete och dar vi foretagare kan
inspirera till just det yrke som vi ar verksamma inom. Vi ser framemot nasta Arena arbetsliv
som kommer hosten 2020 och da hoppas vi att manga fler foretag kommer och inspirerar

till just ditt yrke.

Ockerd Nya Centrum

Vi blev under hosten kontaktade av ett flertal medlemmar som uttryckte betankligheter
angdende planerna om Ockerd Nya Centrum (ONC), och bad féreningen agera i tva fragor,
vilket vi gjort i skrivelse till Ockerd Kommun. Den ena fragan gallde risken for mojlig
Overetablering av handel och den andra fragan kapaciteten pd kommunens reningsverk.

Kommunens svar redovisas pé var hemsida. OF fortséatter bevaka dessa frégor.

Med detta satter vi punkt for ett mycket innehallsrikt 2019!

For styrelsen,

Magnus Jonasson
Ordf.
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